TRAMPOLINA
DO BEZPIECZNEJ DOROSLOSCI

Program przeciwdziatania bezdomnosci
wsrdod miodziezy i mtodych dorostych
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Projekt zostat dofinansowany ze srodkdw Samorzadu Wojewdédztwa Mazowieckiego
i zostat zrealizowany przez Fundacje po DRUGIE
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INFORMACJA O PROGRAMIE:

Zadanie skierowane zostato do mtodziezy i mtodych dorostych (18-25 lat) przebywajacych
na terenie m.st. Warszawy doswiadczajgcych bezdomnosci.

Uczestnicy mogli skorzystad z nastepujacych form wsparcia:

zakwaterowanie interwencyjne w hostelu mtodziezowym;

— pomoc specjalistdw w procesie stabilizowania sytuacji zyciowej: dwdch asystentow
usamodzielnienia, animatora konstruktywnego spedzania czasu wolnego, doradcy
zawodowego oraz terapeuty i opiekuna hostelu;

— konsultacji dotyczacych wprowadzenia zmian w zyciu opartych na dialogu
motywujgcym;

— pomocy rzeczowej, tzw. pakietu na start umozliwiajgcego zabezpieczenie
podstawowych potrzeb podczas poczagtkowego okresu pobytu w hostelu, przed
podjeciem pracy zawodowej (np. artykuty spozywcze, pétprodukty, odziez, bilety
komunikacji miejskiej, wsparcie w uiszczeniu optat niezbednych do
uzyskania/odzyskania niezbednych dokumentéw do podjecia pracy zawodowej, np.
duplikat swiadectwa szkolnego, ksigzeczka SANEPID, chemia, leki);

— roéznych form aktywnosci sprzyjajacych budowaniu nowego stylu Zycia i
rozbudzajgcych nowe potrzeby - wyjscia do kina, teatru, dziatania sportowe;

— treningu,,101: dorostos¢” uwzgledniajgcego nauke tworzenia realnych i rozsgdnych
planéw na zycie, mapowania mozliwosci zawodowych i edukacyjnych, podstaw
zarzadzania budzetem w oparciu o techniki SMART oraz SWOT.

Dodatkowo w ramach zadania z udziatem mtodziezy powstat raport, w ktérego tworzeniu
brata udziat mtodziez. Opisano w nim jej wtasne przemyslenia na temat udzielanych i
oczekiwanych przez mtodych form wsparcia w wychodzeniu z bezdomnosci.

http://podrugie.pl/wp-content/uploads/2021/01/RAPORT-TRAMPOLINA.pdf

Zadanie byto realizowane w Warszawie od 1 sierpnia do 31 grudnia 2020 roku.
BENEFICJENCI:

W zadaniu wzieto udziat 40 uczestnikdw: 24 mezczyzn i 16 kobiet. Najmtodszy uczestnik
miat 18 lat, najstarszy 25. Wiekszos¢ uczestnikdw to osoby miedzy 21 a 23 rokiem zycia.

Uczestnicy projektu to w duzej mierze mtodziez, ktdra z powodu wystepujacych w rodzinie
biologicznej problemdw, byta umieszczana w pieczy zastepczej. 9 oséb przebywato w
rodzinach zastepczych, 9 w domu dziecka. Dodatkowo 12 uczestnikdw byto umieszczonych


http://podrugie.pl/wp-content/uploads/2021/01/RAPORT-TRAMPOLINA.pdf

w mtodziezowych osrodkach wychowawczych, 1 osoba w zaktadzie poprawczym. Az 5
0s6b przebywato w areszcie sledczym i zaktadzie karnym.

Dla tej grupy bardzo czesto wtasnie pobyt w instytucji i brak mozliwosci przebywania z
rodzing (czesto spowodowany jej dysfunkcjami) jest powodem bezdomnosci.

UCZESTNIK P. (23 lata)

Nie miatem gdzie sie zwrdci¢ po wyjsciu z domu dziecka. Poczgtkowo podejmowatem prace i
wynajmowatem pokdj, ale niestety zdrowie mi sie posypato i nie mogtem wrdcic¢ do pracy. Znalaztem
sie na ulicy. Ludzie skierowali mnie do noclegowni, potem do schroniska, az dotartem do Fundacji po
DRUGIE.

UCZESTNIK E. (20 lat)

Wyszedtem z zaktadu karnego i miatem zakaz zblizania sie do rodziny. Miatem dopiero osiemnascie lat
i w zasadzie zero mozliwosci.

UCZESTNICZKA A. (24 lata)

Bytam w rodzinie zastepczej, a jak skoriczytam osiemnastke, to rozwiqzata ze mng wspotprace.
Najpierw zamieszkatam u kolezanki i chyba nie zdawatam sobie sprawy, ze to tymczasowe rozwigzanie
mojej sytuacji mieszkaniowej sprawia, ze zaliczam sie do grona 0séb bezdomnych.

Uczestnicy mieli rédzne doswiadczenia zwigzane z bezdomnoscig. Czes¢ z nich miata to
szczescie, ze od razu po opuszczeniu wczesniejszego miejsca zakwaterowania (dom
rodzinny, placéwka) trafita do mieszkania treningowego. Taka sciezka powodowata, ze ta
grupa nie ponosita strat zwigzanych z bezdomnoscia. Sytuacja dotyczyta jedynie 7 osdb.
Pozostali uczestnicy doswiadczali zaréwno bezdomnosci ulicznej (pobyty na klatkach
schodowych, autobusach, altanachitp.) jak i przebywali w ogrzewalniach, noclegowniach,
schroniskach.

Ptec Bezdomnosc¢ uliczna Pobyt w ogrzewalni, Pobyt w schronisku
noclegowni

Kobieta 8 2 2

Mezczyzna 14 13 10

Razem 22 15 12

Az 29 uczestnikdw miato jedynie ukonczone gimnazjum i tylko 7 o0séb z tej grupy
kontynuowato nauke w szkotach dla dorostych. 3 osoby miaty ukoriczong szkote srednig, z
czego 1 osoba w tym roku zdata mature (pozostate 2 nie majg matury). 2 osoby uczyty sie
w szkotach wyzszych, 6 osdb miato wyksztatcenie zawodowe.

Réwniez Zle wypadajg uczestnicy w kontekscie rynku pracy. W chwili przyjecia do projektu
jedynie 6 0sdb podejmowato i utrzymywato prace zawodowa. Pozostali uczestnicy albo nie
mieli zadnego doswiadczenia, albo podejmowali wczesniej préby zatrudnienia, ktdre
koriczyty sie niepowodzeniem - czy to z powodu ich bezdomnosci i trudnosci w podjeciu
regularnego trybu zycia, czy tez z powodu innych ograniczen.



Az 32 osoby potrzebowaty pomocy prawnika. Ich problemy dotyczyty przede wszystkim
zadtuzen, w dalszej kolejnosci spraw karnych i regulowania sytuacji rodzinnej (alimenty,
opieka nad dzieckiem).

Bardzo liczng grupe stanowity takze osoby borykajace sie z uzaleznieniem lub zazywajace
srodki psychoaktywne w sposdb szkodliwy. Taka diagnoze miato az 22 uczestnikdw. W tej
grupie znalazty sie tez 4 osoby, ktdre ukoriczyty terapie i leczenie, 2 z nich miaty nawroty.

ZREALIZOWANE DZIAEANIA 1 ICH REZULTATY

Specjalistyczna pomoc interwencyjna dla oséb bezdomnych w sytuacji kryzysowej

Wszyscy uczestnicy zadania zostali objeci wsparciem asystentdw, ktdrzy odpowiadali za
prawidtowy przebieg wsparcia — od diagnozy poprzez okreslenie celdw i sposobdw ich
realizacji przez uczestnikow.

W ramach zadania powstato 40 diagnoz; ze statej wspétpracy (utrzymujacej sie co najmniej
przez 3 miesigce) korzystato 35 uczestnikdow.

ASYSTENT 1

Kilkoro uczestnikdw przerwato wspdtprace i nie podjeto dziatan zmierzajqcych do poprawy ich sytuacji.
Za kazdym razem powodem byto uzaleznienie. Kazda z tych oséb otrzymata od nas informacje jak moze
poprawi¢ swoje funkcjonowanie, w tym oferte dotyczgcq pomocy w znalezieniu odpowiedniej
placéwki leczniczej.

Utrzymujacy sie we wsparciu, podejmujacy statg wspotprace z asystentami przede
wszystkim koncentrowali sie na realizacji nastepujacych zadarn:

— poszukiwanie i utrzymanie pracy zawodowej,

— regulowanie sytuacji prawnej,

— wspoOtpraca z terapeutg i psychologiem,

— poszukiwanie trwatego rozwigzania sytuacji mieszkaniowe;j.

Uczestnicy w zakresie aktywizacji zawodowej mogli korzysta¢ ze wsparcia posrednika
pracy, ktéry pomagat im w przygotowaniu dokumentdw aplikacyjnych oraz wskazywat
konkretne miejsca i pracodawcdéw, u ktérych mogli znalez¢ zatrudnienie. W razie
koniecznosci uczestniczyt w rozmowach rekrutacyjnych.

Z porad posrednika skorzystato 37 osdb, z czego 23 podejmowato prace zawodowsa,
utrzymato jg 10 uczestnikdw.

POSREDNIK PRACY

Warto podkreslic, ze osoby, ktdre tracity prace nie rezygnowaty z dalszych poszukiwan, jednak
trudnosci, ktére powodowaty, ze nie sq w stanie utrzymac zatrudnienia, nie zniknety. Czesc¢
uczestnikéw potrzebuje w pierwszej kolejnosci wsparcia terapeuty, lekarza psychiatry,
odpowiedniego ustawienia lekdw, zanim bedzie mogta zafunkcjonowac na rynku pracy. W projekcie
byty réwniez osoby, w ktérych przypadku niezbedne jest uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci i
woéweczas dostosowanie pracy do ich mozliwosci.



Mtodziez korzystata rowniez ze wsparcia terapeuty uzaleznien. Problem uzaleznienia i
szkodliwego zazywania substancji psychoaktywnych dotyczyt ponad potowy uczestnikdw
(22 osoby). W statym kontakcie ze specjalista pozostawato 10 0séb, doraznie 6 oséb (w
przypadku nawrotdéw, konsultacji dotyczacych podijecia leczenia w osrodku).

ASYSTENT 2

W przypadku, gdy podczas diagnozy pojawiato sie podejrzenie, ze dana osoba zazywa srodki
psychoaktywne (byto to réwniez weryfikowane przy pomocy testéw), staratam sie jg kierowac na
konsultacje i diagnoze do terapeuty. Niestety za kazdym razem przypuszczenia dotyczqce zazywania
potwierdzaty sie.

4 uczestnikdw zostato skierowanych na zamkniete terapie, niestety tylko 1 osoba
zdecydowata sie pozostac¢ w osrodku.

Mtodziez korzystata réwniez z pomocy prawnej. Sposrdd 32 uczestnikow, ktdrzy
rozpoczeli dziatania majgce na celu uregulowanie ich sytuacji, 25 oséb podjeto staty
kontakt, przygotowato pisma, skontaktowato sie w kuratorami itp.

Uczestnicy zadania brali takze udziat w animacjach. Ich gtdwnym celem byto ksztattowanie
w nich wtasciwych postaw, ale réwniez nauka spedzania czasu wolnego.

ANIMATOR

Moje zadanie byto bardzo trudne. Z jednej strony byty duze ograniczenia wynikajqgce z epidemii i tylko
raz udato sie nam pojs¢ do teatru, a z drugiej problemem byto samo podejscie uczestnikéw. Mtodziez
najchetniej spedza wolny czas na lezgco, bawigc sie telefonami, wiec w pierwszej kolejnosci trzeba byto
pokonywac opdr uczestnikéw. Pracowalismy nad tym wspdlnie z asystentami.

Instrumenty wsparcia procesu wychodzenia z bezdomnosci

Mtodziez, ktdra nie mogta zostal zakwaterowana w mieszkaniach treningowych
(rozwigzanie realizowane przez Fundacje po DRUGIE, dofinansowane ze srodkéw M. St.
Warszawy), byta umieszczana w hostelu.

W ramach zadania organizacja wynajmowata pokoje w hostelu w Wawrze, w ktérych w
jednym czasie przebywato nawet do 15 uczestnikdw (nie wszystkie miejsca byty zakupione
w ramach srodkéw pochodzacych od Wojewody Mazowieckiego). W ramach projektu z
hostelu skorzystato 16 0séb. Sposrdd mieszkaricdw hostelu 3 osoby przeniosty sie do
mieszkania treningowego, 4 osoby przebywaja w schronisku, 3 osoby najprawdopodobniej
przebywaja w przestrzeni publicznej, 6 oséb wynajeto pokdj/mieszkanie lub wrdcito do
srodowiska rodzinnego.

Uczestnicy przebywajacy w hostelu objeci byli dodatkowym wsparciem opiekuna.
OPIEKUN HOSTELU

Moim zadaniem byto dopilnowanie, by w hostelu byt przestrzegany regulamin i by uczestnicy
utrzymywali porzqgdek, ale réwnie wazne byto wspieranie ich w prawidtowym realizowaniu planu
ustalonego z asystentem. Niestety najwiecej czasu musieliSmy poswieci¢ na sprawy zupetie



podstawowe, bo panowie nie potrdfili zadba¢ o swoje otoczenie. Wiele moich wizyt dotyczyto zatem
sprzqtania.

Opiekun odwiedzat mieszkanncdw w ramach zapowiedzianych wizyt, ale réwniez bez
wczesniejszego uprzedzania ich, co zwiekszato w nich poczucie bycia kontrolowanymi.

UCZESTNIK K. (20 lat)

Staram sie utrzymywad trzezwosc i abstynencje i dla mnie, kiedy bytem w hostelu wizyty opiekuna byty
takim zabezpieczeniem. Wiedziatem, ze jesli przyjdzie, a ja bede pod wptywem, bedzie ktopot i bede
musiat opuscic¢ hostel. Nie wszyscy koledzy mieli takie podejscie, ale tez ci, ktdrzy nie starali sie, nie
prébowali, po prostu juz nie mieszkajgq.

W rozmowach uczestnicy podkreslajg rowniez, ze obecnos¢ opiekuna byta wazna dla
utrzymania prawidtowych relacji miedzy mieszkaricami i dbatosci o wspdlne miejsce.

UCZESTNIK P. (23 lata)

Nawet wole nie myslec co by sie dziato, gdyby nie byto opiekuna. Wielu chtopakéw w ogéle nie ma
jakiegos poczucia obowigzku i jedzq cos, gotujq, zostawiajq wszystko porozwalane, a potem mdwig,
ze to nie jest ich. Dzieki temu, ze przychodzit do nas pan Grzegorz, mozna byto troche nad tym
zapanowadc.

Uczestnicy projektu byli réwniez objeci pomocg w ramach tzw. pakietu na start. Mogli
otrzymad niezbedng zywnos¢, srodki higieny osobistej, ale réwniez bilety komunikaciji
miejskiej czy wykonac zdjecie do dokumentu.

Mtodziez wzieta rédwniez udziat w warsztatach TRENING 101 dorostosé. Uczestniczyto w
nim f3cznie 20 0soéb.

Podnoszenie jakosci wsparcia kierowanego do mfodziezy w kryzysie bezdomnosci

W ramach zadania powstat RAPORT, w ktdrym mtodziez dokonata oceny istniejacych
narzedzi wsparcia w wychodzeniu z bezdomnosci.

http://podrugie.pl/wp-content/uploads/2021/01/RAPORT-TRAMPOLINA.pdf

PODSUMOWANIE

Sposréd 40 uczestnikdw zadania 35 o0sob poprawito swojg sytuacje zyciowa i
funkcjonowanie na réznych polach. Ich osiggniecia odnosza sie w szczegdlnosci do
podejmowania pracy, utrzymywania abstynencji, regulowania sytuacji prawnej.

Rezultaty zostaty podsumowane w ponizszej tabeli:

Nazwa Uczestnicy (liczba)
Podjecie statej wspdtpracy z asystentem 35
Podjecie wspdtpracy z posrednikiem pracy 37
Podjecie zatrudnienia 23
Utrzymanie zatrudnienia 10
Staty kontakt z prawnikiem i dziatania na rzecz regulowania sytuacji prawnej 25
Podjecie wspdtpracy z terapeuta uzaleznien 16
Stata wspdtpraca z terapeutg uzaleznien 10



http://podrugie.pl/wp-content/uploads/2021/01/RAPORT-TRAMPOLINA.pdf

Regulowanie sytuacji mieszkaniowej — mieszkanie treningowe 3

Regulowanie sytuacji mieszkaniowej — schronisko

[e)NE

Regulowanie sytuacji mieszkaniowej — wynajem/powrét do rodziny

Niniejsza ewaluacja zostata opracowana w oparciu o wywiady z uczestnikami
i specjalistami zatrudnionymi w projekcie i 0 analize dokumentacji projektowe;j.



