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Po co wolontariat?

Gdy pytam Wolontariuszy i Wolontariuszki z czym kojarzy sie wolontariat zwykle pierwszymi stowamijakie stysze w odpowiedzi
sg POMOC i WSPARCIE. Po krétkim namysle padajg kolejne — rownie wazne stowa — ROZWOJ, ZDOBYWANIE WIEDZY
i UMIEJETNOSCI.

W istocie. Wolontariat daje ogromne mozliwosci!

| cho¢ jest to praca, za ktorg nie przystuguje finansowe wynagrodzenie, nagroda potrafi by¢ warta miliony — od usmiechu
i radosci osoby, ktérej pomogliSmy, przez podniesienie wiasnych kwalifikacji, az po poznawanie odlegtego $wiata - wyjazdy,
wymiany miedzynarodowe.

Wolontariat moze sta¢ sie rowniez poczatkiem profesjonalnej dziatalno$ci w 3 sektorze. Moze zarazi¢ tak bardzo, ze nie
bedzie sie chciato robi¢ nic innego. Ale moze tez by¢ formg spedzania wolnego czasu — darowania go innym ludziom czy
ideom.

Niniejsza publikacja pozwala zgtebi¢ tajniki wolontariatu w obszarze, w ktérym dziata Fundacja po DRUGIE.
Mam nadzieje, ze dla niektérych Czytelniczek i Czytelnikow stanie sie inspiracjg do pracy na rzecz podopiecznych naszej

organizacji (wychowanek i wychowankoéw placowek resocjalizacyjnych) lub do pracy w innych obszarach réwniez
wymagajacych aktywnych, gotowych do dziatania i poswiecen Wolontariuszy i Wolontariuszek.

Agnieszka Sikora,
prezeska Fundacji po DRUGIE




FUNDACJA PO DRUGIE

FPD PRACUJE Z MtODZIEZA Z PLACOWEK RESOCJALIZACYJNYCH —
ZAKEADOW POPRAWCZYCH, MLODZIEZOWYCH OSRODKOW
WYCHOWAWCZYCH, SCHRONISK DLA NIELETNICH - ZAROWNO Z
OBECNYMI JAK | BYLYMI WYCHOWANKAMI.

DO DZIEWCZAT | CHLOPCOW PRZEBYWAJACYCH W PLACOWKACH
ORGANIZACJA KIERUJE SZEREG DZIALAN POZWALAJACYCH NA
BUDOWANIE ICH KOMPETENCJI SPOLECZNYCH, PODNOSZENIE
WEASNEJ WARTOSCI, ROZWOJ | SAMOREALIZACJE.

FPD ORGANIZUJE WARSZTATY W PLACOWKACH, PRACUJE Z
WYCHOWANKAMI W SRODOWISKU LOKALNYM, TWORZY WYDARZENIA
Z UDZIALEM WYCHOWANEK | WYCHOWANKOW POZWALAJACE NA
PRZECIWDZIALANIE ICH STYGMATYZACJI, UMOZLIWIAJACE
BUDOWANIE PRAWIDLOWYCH RELACJI ROWIESNICZYCH.

BYLE WYCHOWANKI | WYCHOWANKOWIE PLACOWEK MOGA UZYSKAC
OD FPD POMOC PRAWNA, SOCJALNA, PSYCHOPEDAGOGICZNA,.

FPD PROWADZI ROWNIEZ DZIALALNOSC SZKOLENIOWA POZWALAJACA
NA PODNOSZENIE KWALIFIKACJI | WYMIANE DOSWIADCZEN KADR

PLACOWEK RESOCJALIZACYJNYCH
SPOLECZNEJ.

ORGANIZACJA DZIALA TAKZE SYSTEMOWO
POPRAWY SYTUACJI OBECNYCH | BYLtYCH WYCHOWANEK

| WYCHOWANKOW PLACOWEK.

ORAZ StUZB

INTEGRACJI

DZIALA NA RZECZ

OD 2014 ROKU FPD JEST ORGANIZACJA POZYTKU PUBLICZNEGO.

Gdy popatrzymy na kilogram cytryn lezgcych na kupie
bedg dla nas po prostu kilogramem cytryn. Gdy zaczniemy
sie przyglagda¢ kazdej z osobna dostrzezemy dziesigtki
szczegolnych znakdw, zobaczymy, ze nie ma dwoch
takich samych cytryn.

W pracy z mtodziezg z placéwek resocjalizacyjnych i w
pracy z ludzmi w ogole musimy pamieta¢, ze mamy do
czynienia z osobami, z ktérych kazda jest zupetnie inna.
Tylko w ten sposob — dostrzegajgc indywidualizm —
bedziemy mogli naprawde wspotpracowac.

Patrzac na wychowanki i wychowankéw placowek
resocjalizacyjnych musimy zatem pamietac, ze kazda i
kazdy jestinny, kazdaikazdy ma swoje potrzeby, dgzenia,
doswiadczenia, ktére sprawiajg, ze mysli i postepuje w
okreslony sposoéb.

Musimy dostrzegac i docenia¢ roznice.

W opisach odnoszgcych sie do wychowanek i wychowankdw placowek
resocjalizacyjnych znajdziemy oczywiscie wiele cech, ktore okreslajg te
grupe. Zatem:

Dziewczeta i chtopcy w wieku 13-21 lat, wywodzgcy sie gtdwnie ze
Srodowisk dysfunkcjonalnych (przemoc, uzaleznienia, pobyty w
zaktadach karnych, bieda), posiadajgcy niskie kompetencje spofeczne,
zalegtos$ci w nauce, odznaczajgcy sie niskim poczuciem wiasnej wartosci
i matg wiarg we wtasne mozliwosci, przejawiajgcy zaburzenia zachowania,
eksperymentujgcy z alkoholem i Srodkami psychoaktywnymi (czasem
uzaleznieni), majgcy na swoim koncie czyny karalne, odznaczajgcy sie
demoralizacjg.

Jesli z tej grupy wytonimy jednostki — dziewczyne czy chtopaka — okaze
sie na pewno, ze nie wszystkie wskazane zmienne okre$lajg te osoby.
Moze sie nawet okazac, ze tylko jedna ze wskazanych cech

i uwarunkowan bedzie wiasciwa.

Warto o tym pamieta¢ rozpoczynajgc prace z mtodziezg.

Przyjmowanie jednej miary dla wszystkich wychowanek i wychowankow
nie tylko przyczynia sie do ich etykietyzowania i stygmatyzacji spoteczne;.
Jest to réwniez dowod naszej krétkowzrocznosci i niestety naszych
ograniczen. Jesli bedziemy patrze¢ na mtodziez przez pryzmat ogo6inych
cech i uwarunkowan im przypisywanych, nie bedziemy mogli do niej
dotrze¢ naprawde.



PLAN GRY

— czyli jak tworzy¢ dziatania

Zanim zabierzemy sie za opracowanie dziatania

z mtodzieza, przede wszystkim powinnidmy jg poznacé

i zbada¢ okolicznosci i uwarunkowania, w jakich sie
znajduje. Jeslimoéwimy o pracy z mtodziezg przebywajaca
w placéwce resocjalizacyjnej musimy pamieta¢ o tym, ze
pobyt w osrodku bedzie wigzat sie z okre$lonymi
ograniczeniami, ktére sprawiajg, ze nie wszystkie nasze
pomysty bedzie mozna zrealizowac.

| tak na przyktad nie zawsze bedzie mozliwa realizacja
projektu, w ramach ktérego grupa naszych podopiecznych
bedzie robita ,co$” poza placowka. Zwykle w takich
dziataniach bedzie musiat towarzyszy¢ jej opiekun, moze
sie rowniez zdarzyé, ze niekitdrzy uczestnicy czy
uczestniczki w ogodle nie bedg mogli opuéci¢ placdweki.

Tymczasem nasz projekt powinien umozliwia¢ réwny
dostep wszystkim chetnym.

Warto réwniez pamietac o tym, ze placowki majg swoj plan
dnia i dobrze, aby nasze dziatanie nie zaburzato
panujgcego

w nich rytmu.

Przygotowujgc  dziatanie  dobrze jest poznaé
zainteresowania odbiorcéw i ich potrzeby. Wowczas
bedziemy mogli znalez¢

i dopasowac dziatania/narzedzia, dzieki ktorym bedg sie
realizowac i ktére pozwolg nam do nich dotrze¢. Na
przyktad, jesli chcemy przeprowadzi¢ projekt, ktérego
celem jest przeciwdziatanie mowie nienawisci i wiemy
(zbadalismy, sprawdziliSmy), ze grupa z ktérg bedziemy
pracowa¢ lubi hip-hop albo graffiti, powinnismy to
wykorzystac. W takie] sytuacji mozemy zaplanowac
projekt, w ktérym mtodziez bedzie tworzy¢ piosenke czy
robi¢ murale o tresciach zgodnych z zatozeniami naszego
projektu.

Kto$ zapewne zaraz spyta jak sprawdzi¢ co lubi mtodziez
w danej placéwece i jak sie do niej dostac.

Oczywiscie tu najwtasciwszy jest zawsze kontakt z
dyrektorem/dyrektorkg placowki. W rozmowie musimy
postugiwac sie konkretem.

Powinnismy precyzyjnie wyjasni¢ jaki jest pomyst, dlaczegd chcemy go
zrealizowac, jakie przyniesie korzysci. Naswietlamy nasz plan dziatania
i zwracamy sie o umozliwienie kontaktu z mtodziezg. Proponujemy
spotkanie, ktére pozwoli na nawigzanie relacji i poznanie jej oczekiwan
potrzeb. (W ostateczno$ci mozemy rowniez o to wszystko dopytac szefa/
szefowg placowki. Na pewno bedg posiadali wiedze w tym zakresie.)

Planujgc dziatanie powinni$my, zatem pamieta¢ o uwarunkowaniach
wynikajgcych z pobytu w placdéwce resocjalizacyjne;j
i uwzglednieniu potrzeb i zainteresowan grupy.

Kolejnym waznym elementem jest takie skonstruowanie projektu by byt
on dla uczestniczek i uczestnikdéw atrakcyjny. Co to oznacza?

Dziatanie musi by¢ tak pomys$lane, zeby uczestnikom/uczestniczkom
chciato sie bra¢ w nim udziat. Nie moze by¢ nudne!

| tak na przyktad: uczestniczy/uczestniczki nie beda raczej zainteresowani
godzinng prelekcjg na temat szkodliwo$ci zazywania narkotykow, ale jesli
na spotkanie z nimi przyjdzie miody czlowiek, ktéry walczy z
uzaleznieniem, zapewne chetnie porozmawiajg o jego doSwiadczeniach.
Atrakcyjnos¢ projektu wigze sie z formg pracy jakg wybieramy — wazne,
aby byta to forma aktywna, pozwalajgca uczestnikom/uczestniczkom
wspottworzy¢ projekt, samodzielnie dochodzi¢ do pewnych wnioskow.

Jak to nalezy rozumiec¢? Jesli chcemy budowaé wsrdd uczestniczek/
uczestnikdéw postawy tolerancji nie przekonamy ich, ani nie zapalimy, jesli
po prostu przyjdziemy na spotkanie i zaczniemy ex cathedra wygtaszac,
ze dobrze jest by¢ tolerancyjnym. Nawet jesli mamy w rekawie sto tysiecy
waznych argumentdéw taki przekaz nie bedzie atrakcyjny.

Musimy znalez¢ inny sposéb na to, zeby uczestnicy/uczestniczki
zobaczyli, dlaczego wazne jest by¢ tolerancyjnym i po co jest tolerancja.
By to osiggna¢ warto wykorzystacé rézne aktywne formy pracy pozwalajgce
doswiadczac nietolerancji i wykluczenia. Zrébmy na przyktad ¢wiczenie,
w ktorym cze$¢ grupy poczuje, ze jest dyskryminowana, napietnowana.
Niech podzieli sie swoimi spostrzezeniami z pozostatymi uczestnikami/
uczestniczkami. Zrobmy réwniez ¢wiczenie, ktére pozwala uczestnikom/
uczestniczkom wejs¢ w role osob stajgcych w obronie stabszych.
Zapytajmy jak sie czuli.

Program, ktory kierujemy do mitodziezy powinien by¢é roéwniez
dostosowany do jej mozliwosci. Nie mozemy robic zbyt trudnych zaje¢

i skomplikowanych zadan, ani takich, ktére bedg wymagaty
zaangazowania 24 godziny na dobe. Musimy bra¢ pod uwage, ze
uczestniczki/uczestnicy nie bedg gotowi da¢ z siebie wszystkiego przez
réwng godzine zajec.

Jednoczesnie powinnismy mie¢ na uwadze, ze zbyt tatwe zadania, ktére
nie stanowig wyzwania dla uczestnikow/uczestniczek rowniez nie bedg
dobrym rozwigzaniem.

Planujgc program zaje¢ musimy zachowa¢ réwnowage — uwzgledniamy
mozliwosci grupy

i na tej podstawie odpowiednio ustawiamy poprzeczke. Wazne jest, zeby
mtodziez biorgca udziat w projekcie miata poczucie, ze cos osiggneta, ze
zmierzyla sie z jakimi$ trudnosciami

i pokonata je.

Warto réwniez planowac dziatania w ten sposob, aby pozwalaty one na
osigganie roznych mniejszych sukceséw w czasie ich realizacji. Trzeba
pamietaé, ze mtodziez (nie tylko ta z placéwek resocjalizacyjnych) jest
niecierpliwa i sukces/cel odroczony w czasie, na ktéry trzeba pracowac
przez pot roku jest perspektywg zbyt odlegta, a zatem mato zachecajgcs.

Pracujmy tak, aby co pewien czas uczestnicy/uczestniczki mieli poczucie
sukcesu. Jesli uczestnicy/uczestniczki naszego projektu bedg zadowoleni
i bedg dumni, ze co$ osiggneli, rowniez my bedziemy mie¢ powody do
dumy i zadowolenia z dobrze wykonanego zadania.



RELACJA

SKAD BRAC
PIENIADZE
NA DZIALANIA

Czesto nawet najlepsze pomysty i grupa wolontariuszy
gotowych do dziatania to jeszcze nie wszystko. Wiele
projektéw wymaga réwniez $rodkéw finansowych.
Konieczne jest pokrycie kosztow podrézy, niezbedne sa
materiaty do przeprowadzenia zaje¢ i dobrze bytoby mie¢
réwniez pare ztotych na nagrody czy dyplomy dla
uczestnikéw/uczestniczek.

Przy wsparciu organizacji pozarzadowej wolontariusze
mogg réwniez zada¢ o to, by ich dziatania posiadaty
niezbedny budzet.

Srodki finansowe mozna pozyskaé z réznych zrédet — od
sponsoréw czy w ramach projektéw grantowych.

Ponizsze informacje pomoga w napisaniu wniosku
grantowego. Podstawowe wskazowki, ktére znajdujg sie
w naszej publikacji oczywiscie nie wyczerpujg tematu, ale
warto sie z nimi zapoznaé, réwniez po to by
usystematyzowaé nasze dziatania projektowe.

Jesli naprawde chcemy pracowaé z mtodzieza, jesli jestesmy ciekawi tego,
co ma do powiedzenia i jak widzi Swiat, budowanie dobrej relacji nie
powinno by¢ dla nas problemem.

Jesli natomiast nie bedziemy prawdziwi w naszych dziataniach, mtodziez
natychmiast nas rozszyfruje. Je$li bedziemy za wiele narzuca¢, nie
pozwolimy na realizacje wtasnych pomystow uczestnikéw/uczestniczek

i nie bedziemy elastyczni — nie zbudujemy dobrej relaciji.

Pracujac z mtodziezg musimy by¢ zatem szczerzy, otwarci, zaciekawieni.
Realizujgc projekt, prowadzgc rozmowe nie bojmy sie odwotaé do naszych
wiasnych doswiadczen. Zaangazujmy sie w zdania razem z uczestnikami/
uczestniczkami. Nie stawiajmy sie w pozycji oceniajgcych, ale pracujmy
wspélnie. My tez mamy do przeskoczenia rézne poprzeczki!

Pamietajmy o szacunku. Szanujac grupe, réwniez my zastuzymy na
szacunek.

Nie bgdzmy schematyczni. Nie sadzajmy uczestnikéw/uczestniczek w
fawkach jak w szkole. Usigdzmy na dywanie, a jesli jest tadna pogoda
wyjdzmy na boisko.

Nie stawiajmy sie w pozycji wszechwiedzgcych. Nikt taki nie jest! Jesli nie
znamy odpowiedzi na jakie$ pytanie, nie bojmy sie do tego przyznaé.
Poszukamy odpowiedzi wspélnie z mtodziezg lub przygotujmy ja na kolejne
zajecia.

Traktujmy kazdego i kazdg indywidualnie. Zapamietujmy imiona, ciekawe
spostrzezenia, dobrze wykonane zadania. Odwotujmy sie do tego, co
charakteryzuje poszczegodlnych uczestnikow/uczestniczki.

Dobra relacja z grupg pozwoli nam dobrze przeprowadzi¢ projekt.




W ramach réznorodnych konkurséw i programéw
ogtaszanych zaréwno przez podmioty publiczne jak

i prywatne formularze aplikacyjne beda wygladaty inaczej
— beda oprawione inng grafika, nieco inaczej bedg
sformutowane pytania i zagadnienia. Pomimo réznic, ktore
zwykle w pierwszym kontakcie zwnioskiem rzucaja sie nam
w oczy, tak naprawde wszystkie sg do siebie niezwykle
podobne. We wszystkich bowiem musimy udzieli¢
odpowiedzi na zasadnicze pytania.

Wypetnianie wnioskéw (formularzy aplikacyjnych) pozwala
nam dokfadnie zastanowi¢ sie nad tym jak ma wygladac
nasz projekt, czemu ma stuzy¢, w jaki sposob powinien by¢
przeprowadzony (w jakim czasie, za jakie pienigdze), jakie
ma przynie$¢ rezultaty i jak bedziemy je promowaé

i upowszechniag.

FORMULARZ

OTO NAJWAZNIEJSZE RZECZY, KTORE BEDZIEMY MUSIELI OPISAC

Krotki opis projektu

O czym jest nasze dziatanie, jakie sg najwazniejsze cele i zatozenia projektu,
do kogo zostanie skierowany i jakie pozwoli osiagnaé rezultaty. Krétko o
naszym dos$wiadczeniu/zaangazowaniu, umiejetnosciach. Ewentualni
partnerzy/wspétpraca przy projekcie. Sposéb promogciji

i upowszechnienia.

Rozpoznanie

Dlaczego nasz projekt powinien by¢ realizowany. Warto podeprze¢ sie
twardymi danymi dotyczacymi spraw, ktérymi chcemy sie zajgc¢, odnies¢ sie
do konkretnych dokumentdw, opracowan itp. W rozpoznaniu pokazujemy,
ze znamy problem, znamy potrzeby.

Cele projektu i w jaki sposéb chcemy je osiggnac¢

Cel powinien by¢ (wg zasady SMART)

Szczegodtowy — zawierajacy konkretny przekaz;

Mierzalny — aby mozna byto go zmierzy¢, czyli liczbowo wyrazi¢ jego
realizacje;

Atrakcyjny —aby nie byt nudny oraz wzbudzat ciekawosé i che¢ do dziatania;
Realistyczny — aby byt mozliwy do osiggniecia (poziom celéw a takze ich
realizacja znacznie rézni sie w kazdej metodyce);

Terminowy — aby byt okreslony czasowo (wyznaczony czas osiggniecia celu
mobilizuje)

Do sprecyzowanego odpowiednio celu nalezy dopisa¢ sposoéb jego realizacji
—to zresztg pomaga nam w precyzyjnym opisaniu projektu — odpowiadamy
na pytanie co robimy, po co to robimy i w jaki sposéb to robimy.

Rezultaty projektu

Sa scisle powigzane z celami, ktére sobie wyznaczyliSmy.

Mozemy podzieli¢ je na TWARDE i MIEKKIE

TWARDE - odnosz3 sie do tego co jest mierzalne np.

5 przeprowadzonych szkolen; 30 godzin warsztatéw; 2 publikacje; liczba
uczestnikow itp.

MIEKKIE - odnoszg sie do tego co trudno jest zmierzyé np. wzrost
umiejetnosci w zakresie xxx, podniesienie poczucia wtasnej wartosci itp.

Opis dziatan

Precyzyjnie (cho¢ nie za precyzyjnie! ) opisujemy przebieg projektu.
Okres$lamy dziatania- liczba, czas, rodzaj, uczestnicy. Opisujemy je rowniez
pod wzgledem merytorycznym. Uwzgledniamy kadre prowadzacg dane
dziatanie np. warsztat prowadzony przez doradce zawodowego, psychologa
itp.

Dobrze jest pamieta¢ (jesli formularz nie zawiera osobnych punktow, ktére
wymagaja odpowiedzi na te pytania), aby w opisie znalazta sie informacja
na temat sposobu promoc;ji i upowszechniania projektu i jego rezultatow.

Istotne jest takze zapewnienie trwatosci projektu — okreslona przez nas
zmiana, efekt powinny trwaé réwniez po jego zamnknieciu. Np. w ramach
projektu postat scenariusz zaje¢ dla pedagogdw — powinnismy zadbac o to,
aby byt wprowadzony w ich prace.

Harmonogram

Podajemy daty naszych dziatan. Wazne jest aby zatozy¢ sobie pewne
,widetki” na ich realizacje. Grantodawca zwykle nie oczekuje precyzyjnego
okres$lenia dnia czy godziny. Nawet jesli mamy je doktadnie zaplanowane
lepiej pozosta¢ przy ,widetkach”. Musimy pamietaé, ze potem gdy juz
bedziemy zadanie realizowaé kazdg zmiane bedzie trzeba zgtosi¢
grantodawcy, co czesto wigze sie takze z konieczno$cig stworzenia aneksu
do umowy.

Kosztorys

Regulaminy konkurséw grantowych zawierajg informacje o kosztach
kwalifikowanych, a wiec o tych, ktére moga byé poniesione w ramach
finansowania.

Regulamin okresla rowniez % udziat $rodkéw z dotacji. Sg konkursy,

w ramach ktérych mozna uzyska¢ 100% finansowanie, ale zwykle
grantodawca wymaga roéwniez wkiadu wtasnego, a wiec $rodkéw
finansowych po stronie grantobiorcy/oferenta. Istnieje rowniez mozliwosc
(nie dotyczy to wszystkich dotaciji) realizacji czesci dziatan z tzw. wkfadu
osobowego, a wiec pracy wolontariuszy.



Zagadnienie wolontariatu uregulowane jest szczeg6towo
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. 2014, poz.
1118), zwanej dalej ustawg. Dziat Il ustawy nosi tytut
"Wolontariat" (art. 42-50). Warto wyjasni¢ sobie
najwazniejsze zatozenia ustawy:

Kto to jest wolontariusz?

Wolontariusz to taka osoba, ktéra dobrowolnie i bez
wynagrodzenia wykonuje jakie$ $wiadczenia na rzecz
uprawnionych do tego podmiotéw. W zasadzie nie ma
tutaj ograniczeh wiekowych, jednak w przypadku os6b
ponizej 18 roku zycia wymagana jest pisemna zgoda
rodzicow badz opiekunéw prawnych na podjecie
wolontariatu przez osobe matoletnia.

Moze sie jednak okazac¢, ze na podstawie odrebnych
przepiséw, w niektérych placéwkach wolontariuszami
moga by¢ jedynie osoby petnoletnie (np. w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych, na podstawie
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej zdnia
14 lutego 2005 roku w sprawie placéwek opiekunczo-
wychowawczych, § 21). Niekiedy, podobne przepisy sa
wprowadzane przez wewnetrzne regulaminy
wolontariatu w placéowkach (na przyktad regulamin
wykonywania $wiadczen przez wolontariuszy oraz
korzystania z tych $wiadczen w Zaktadzie Poprawczym
i Schronisku dla ieletnich w Raciborzu: http://
www.zpisdn-raciborz.pl/index.php?mod=home&p=14).

Ustawa zezwala réwniez cudzoziemcom na bycie
wolontariuszami w Polsce, nie naktadajgc jednoczesnie
obowigzku posiadania specjalnego zezwolenia na prace
czy wizy. Wynika to z faktu, iz wolontariusz nie jest
pracownikiem, w rozumieniu przepiséw kodeksu pracy,
a jego praca jest jedynie "Swiadczeniem
odpowiadajgcym $swiadczeniu pracy".

To wazne w przypadku gdy wolontariuszem jest osoba
bezrobotna. Z powodu wolontariatu nie traci ona prawa
do swiadczen dla oséb bezrobotnych, w tym do zasitku.

Wazne jest réwniez, iz okresu wykonywania pracy
wolontarystycznej nie mozna wliczy¢ do stazu pracy, co
oznacza, ze nie ma on wplywu na dlugosc
przystugujacego urlopu wypoczynkowego czy uzyskanie
prawa do emerytury lub renty, ani oczywiscie na
wysokos¢ tych Swiadczen.

Zgodnie z art. 43 ustawy wolontariusz powinien posiadac¢
kwalifikacje i spetnia¢ wymagania odpowiednie do
rodzaju i zakresu wykonywanych $wiadczen. Jesli wiec
wolontariusz  podejmuje sie organizacji wizyty
zagranicznych gosci, istotna moze by¢ znajomos¢ jezyka
obcego czy umiejetnosci organizacyjne.

WOLONTARIAT
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Wybierajac instytucje, z ktérg wolontariusz chciatby wspotpracowaé dobrze
jest zapoznac sie z charakterem jej pracy i szczegétowo dopytac¢ o zakres
wiasnych obowigzkéw. W niektérych przypadkach niezbedne moze byé
spetnienie specjalistycznych wymagan — na przyktad w sytuacji gdyby
wolontariusz miat sprawowac opieke medyczng nad chorymi w szpitalu.

Kto moze korzysta¢ ze Swiadczen wolontariuszy?

Ustawa wskazuje, ze wolontariusze moga wspotpracowac

z okres$lonymi podmiotami. Nalezg do nich:

- organizacje pozarzadowe, na przykfad: fundacje, stowarzyszenia, lub inne
podmioty, ktére zgodnie z ustawg prowadzg dziatalno$¢ pozytku
publicznego;

- organy administracji publicznej, takie jak ministerstwa, starostwa czy
gminy;

- jednostki podlegte lub nadzorowane przez organy administracji publicznej,
takie jak szkoty, szpitale, biblioteki, czy muzea;

- a takze podmioty lecznicze w rozumieniu przepiséw

o dziatalno$ci leczniczej w zakresie jej wykonywania.

Nie ma mozliwosci korzystania z pracy wolontariuszy w zakresie

prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;.

Porozumienie

Gtéwnym uprawnieniem wolontariusza, a jednoczesnie obowigzkiem
instytucji korzystajgcej zjego $wiadczen, jest zawarcie porozumienia miedzy
stronami (wolontariuszem

i instytucjg). W przypadku gdy umowa obejmuje okres krétszy niz 30 dni
porozumienie moze byé zawarte ustnie. Je$li jednak wspotpraca bedzie
dtuzsza lub wolontariusz tego zazgda wymagana jest forma pisemna. W
sytuacji gdy wolontariusz jest matoletni, zgoda rodzicéw lub opiekunéw musi
mie¢ forme pisemna.

Porozumienie reguluje zakres, sposéb, miejsce, czas wykonywania
wolontariatu, a takze musi zawiera¢ zapis odnosnie mozliwosci jego
rozwigzania. Jesli porozumienie nie okresla miejsca wykonywania pracy
wolontariackiej przyjmuje sie, ze powinna by¢ wykonywana w miejscu, ktére
wynika z charakteru $wiadczenia, albo w miejscu zamieszkania
wolontariusza. Czas pos$wiecony na wykonywanie danego $wiadczenia
moze, ale nie musi by¢ doktadnie okreslony. Moze sie bowiem okazaé, ze
w kazdym tygodniu czy miesigcu wolontariusz posdwieci na swoje
Swiadczenie inng liczbe godzin.

Warto juz na tym etapie zastanowi¢ sie co jako wolontariusz mozna
zaoferowaé konkretnej instytucji, jakie ma sie umiejetnosci

i doswiadczenie, a takze ile czasu tygodniowo lub miesiecznie mozna
poswieci¢ na $wiadczenie wolontariatu.

Porozumienie miedzy wolontariuszem a instytucjg korzystajgca nie jest
rébwnowazne zawarciu umowy o prace, nie mozna wiec powotywac sie na
przepisy kodeksu pracy. Jesli jednak jakie$ sprawy nie zostaty uregulowane
w ustawie stosuje sie do nich przepisy kodeksu cywilnego.

W porozumieniu powinny znalez¢ sie odpowiednie zapisy stanowigce, iz
wolontariusz zobowigzuje sie do prawidtowego wykonywania zawartych w
nim obowigzkow, a takze, ze w przypadku gdy wyrzadzi swoim dziataniem
szkode ponosi za nig odpowiedzialnos¢.

Wazne sgréwniez zapisy o tym, ze wolontariusz ma prawo otrzymacé pisemne
za$wiadczenie o wykonaniu danego $wiadczenia. O tym, ze na prosbe
wolontariusza korzystajgcy moze takze wystawi¢ opinie o pracy
wykonywanej przez wolontariusza, ktéra zawiera¢ moze indywidualng ocene
jakosci wykonywanej pracy czy predyspozycji do jej wykonywania. Taka
opinia ma wiec inny charakter niz zaswiadczenie wydawane przy
wykonywaniu pracy na podstawie umowy o prace.

Porozumienie powinno zawiera¢ postanowienia o najwazniejszych prawach
i obowigzkach obu stron, szczegétowo okresla¢ zakres wykonywanego
Swiadczenia, a takze regulowaé kwestie zwigzane z kosztami i
ubezpieczeniem wolontariusza. Je$li charakter wykonywanego $wiadczenia
tego wymaga, porozumienie powinno zawiera¢ zapis o tajemnicy stuzbowej,
a takze o braku mozliwosci przekazania do wykonania tego swiadczenia
innej osobie.
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Prawa i obowigzki wolontariusza

Wolontariusz ma prawo do zapoznania sie ze specyfikg
wykonywanego $wiadczenia, czyli w pewnym sensie do
okresu prébnego. Jesli Swiadczenie tego wymaga,
wolontariusz powinien otrzymaé odpowiednie srodki
ochrony osobistej, a takze informacje o ochronie zycia i
zdrowia czy warunkach bezpieczenstwa i higieny
wykonywania danej pracy. Je$li wykonywanie
Swiadczenie zwigzane jest z wyjazdami czy podrézami,
wolontariusz ma prawo do zwrotu kosztéw podrézy

i odpowiednich diet.

Jesli podczas wykonywania swoich obowigzkéow
objetych porozumieniem ulegnie wypadkowi ma prawo
do odszkodowania, a nawet niekiedy do renty
inwalidzkiej, co taczy sie z obowigzkiem instytucji do
ubezpieczenia wolontariuszy od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw. Jak zostato juz zaznaczone
wolontariusz ma réwniez prawo do pisemnego
potwierdzenia zawartego porozumienia, a takze
otrzymania zaswiadczenia o wykonaniu okreslonego w
porozumieniu $wiadczenia.

W zakresie obowigzkéw wolontariusza miesci sie
posiadanie odpowiednich kwalifikacji do wykonywania
danego $wiadczenia (przyktadowo znajomos¢ jezyka
jesli porozumienie wymaga komunikowania sie z
obcokrajowcami w ich ojczystym jezyku). Moze sie
rowniez okazaé, ze wolontariusz musi posiadac
okreslone, specjalistyczne doswiadczenie, wiedze bgdz
kwalifikacje, ktére moga by¢ okreslone w konkretnych,
odrebnych ustawach.

Wolontariusz musi tez wywigzaé sie z podjetych
zobowigzan, nawet jesli porozumienie nie przybrato
formy pisemnej - wymaga sie od niego doktadania
nalezytej starannosci podczas wykonywania swoich
zadan. W konkretnych sytuacjach moze by¢ takze
zobligowany do dbania o majatek czy mienie powierzone,
a niekiedy rowniez do przestrzegania tajemnicy
stuzbowej (czyli zachowania w tajemnicy konkretnych
informacji zwigzanych z wykonywanym $wiadczeniem
lub z sama wspotpraca z instytucjg).

Prawa i obowigzki korzystajacego z pomocy
wolontariuszy

Obowigzki  instytucji  korzystajgcej z  pomocy
wolontariusza sg w duzej] mierze tozsame z
uprawnieniami samego wolontariusza. Bardzo istotny
jest obowigzek zwigzany z zawieraniem porozumienia,
czy to w formie ustnej czy pisemnej, w ktérym zawarte
bedg wszystkie istotne dla wykonywanego $wiadczenia
elementy, takie jak okreslenie czasu, miejsca jego
wykonywania czy jego zakresu.

Instytucja korzystajgca ma obowigzek poinformowania
wolontariusza o wszystkich waznych kwestiach, w tym o
ewentualnym ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa
zwigzanymi z wykonywaniem danego $wiadczenia. Tak
jak w przypadku zwyktego pracodawcy korzystajgcy ma
obowigzek zapewni¢ wolontariuszowi bezpieczne i
higieniczne warunki wykonywania $wiadczenia, takze
srodki ochrony indywidualnej (odpowiednig odziez czy
inne akcesoria ochronne).

Wazny jest réwniez obowigzek zapewnienia
wolontariuszowi ubezpieczenia od nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw, a takze pokrywanie kosztow
wyjazddw stuzbowych czy diet.

Organizacja ma prawo oczekiwaé, ze wolontariusz bedzie sumiennie

i lojalnie wykonywat powierzone mu obowigzki, a takze wykaze sie
wiasciwym zaangazowaniem i kompetencjami. Ma prawo wymagac
zachowania sie zgodnie z zawartym porozumieniem, a takze przestrzegania
zasad bezpieczenstwa, szczegdlnie w sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu
pracownikow czy wolontariuszy.

Instytucja korzystajgca z pomocy wolontariuszy ma obowigzek
poinformowania ich o przystugujgcych prawach i ciazgcych na nich
obowigzkach w sposob przystepny, zrozumiaty, ale i wyczerpujacy.

W pewnych sytuacjach istotne moze by¢ nawet pisemne potwierdzenie, ze
wolontariusz zapoznat sie z charakterem wykonywanego przez niego
$wiadczenia.

Kwestie podatkowe

Artykut 50 ustawy stanowi, iz warto$¢ $wiadczenia wolontariusza nie stanowi
darowizny na rzecz korzystajgcego w rozumieniu przepiséw kodeksu
cywilnego oraz przepisdéw podatkowych. Prawo podatkowe stanowi, iz
wartosci $wiadczen wolontariuszy na rzecz organizacji, wartosci Swiadczen
otrzymanych przez wolontariuszy od organizacji i wartosci $wiadczen
otrzymanych od wolontariuszy przez osoby fizyczne — beneficjentéw
organizacji nie stanowig przychodu.

Ubezpieczenie wolontariuszy

W przypadku zawarcia porozumienia z wolontariuszem na czas kroétszy niz
30 dni korzystajacy jest zobowigzany pokry¢ koszty ubezpieczenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw. Jesli jednak porozumienie zaktada
dtuzszy czas wspotpracy, wolontariusz objety zostaje tym ubezpieczeniem
na mocy tzw. matej ustawy wypadkowej i nie jest wymagane odrebne jego
zgtoszenie do ubezpieczenia przez instytucje korzystajaca. Zgtoszenie do
ZUS nastepuje wiec dopiero po zaistnieniu wypadku. W takiej sytuaciji
wypetnia sie karte wypadku, a takze powinno sie otrzymaé odpowiednie
zaswiadczenie od lekarza, ktére okresla skutki zdrowotne zdarzenia.
Dokumenty takie tacznie z porozumieniem miedzy wolontariuszem a dang
instytucja wysyta sie lub dostarcza do odpowiedniego oddziatu ZUS, co
skutkuje wszczeciem odpowiednich procedur.

W zaleznosci od zdarzenia wolontariuszowi moze przystugiwac jednorazowe
odszkodowanie, $wiadczenie zdrowotne w zakresie leczenia, a nawet renta
z tytutu niezdolnosci do pracy. Jesli w wyniku nieszczesliwego wypadku
wolontariusz stracit zycie, jego rodzinie moze przystugiwa¢ zwrot kosztow
pogrzebu, renta rodzinna i jednorazowe odszkodowanie. Swiadczenia beda
wtedy finansowane z budzetu panstwa.

Jesli porozumienie z wolontariuszem zawarte jest na czas nieokreslony,
korzystajgcy ma obowigzek ubezpieczy¢ wolontariusza od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow przez okres pierwszych 30 dni, po ktérych objety
on zostaje ubezpieczeniem z mocy ustawy.

Instytucja korzystajgca ze $wiadczen wolontariusza moze réwniez zgtosic¢
go do powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, jesli nie jest on
ubezpieczony w innym miejscu lub na podstawie innego tytutu. Skfadke
opfaca sama instytucja, a obliczana jest ona od najnizszej kwoty
wynagrodzenia. Instytucja moze takze zapewni¢ wolontariuszowi
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, w zakresie wykonywanych
przez niego $wiadczen.




Wolontariat zagraniczny

Istnieje mozliwos¢ wykonywania $wiadczenia wolontariatu
za granica. Jego warunki mogg byc¢ okreslone odrebnymi
umowami miedzynarodowymi, decydujgc sie wiec na takie
doswiadczenie warto sprawdzi¢ konkretne, obowigzujgce
przepisy w danym kraju, a takze czy istnieje miedzy Polskg
a danym krajem odpowiednia umowa miedzynarodowa
regulujgca tg kwestie. W takim wypadku zaktada sie
jednak, ze wolontariusz powinien mie¢ ukoriczone 18 lat
i zna¢ jezyk obcy, angielski badz jezyk kraju, do ktérego
sie wybiera. Czasami niezbedne jest uzyskanie wizy, a
nawet wykonanie konkretnych szczepien, jak chociazby w
przypadku wyjazdu do krajéw egzotycznych.

W Polsce istniejg rozne organizacje, ktére pomagajg w
zagranicznych wyjazdach tego typu i warto poprosi¢ je o
pomoc w organizacji wyjazdu, czy nawet dopytac¢ o
konkretne informacje o tym jak wolontariat w danym kraju
jest zorganizowany, a takze czego wymaga sie od oséb
przyjezdzajacych do kraju. Zawsze nalezy ustali¢ jakie
koszty musi pokry¢ wolontariusz: czy bedzie miat
zapewnione zakwaterowanie, wyzywienie, koszty
podrézy, wizy, ewentualnie kieszonkowe. Zdobycie takich
informacji przed wyjazdem moze zabezpieczyé
wolontariusza przed przykrymi niespodziankami.
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